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Рабочая программа предназначена для преподавания дисциплины 

«Информационные технологии в профессиональной деятельности» студентам, 

обучающимся по направлению подготовки 38.03.02 «Управление бизнесом», 

профиль: «Менеджмент и управление бизнесом», по очной форме обучения. 

В рабочей программе излагаются планируемые результаты освоения 

дисциплины, содержание дисциплины, тематика и содержание семинаров и 

практических занятий, технологии их проведения. Приводится перечень учебно- 

методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся, фонд 

оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучающихся, 

перечень основной и дополнительной литературы, а также ресурсов 

информационно-телекоммуникационной сети Интернет. 
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1. Наименование дисциплины 

«Информационные технологии в профессиональной деятельности» 

 

2. Перечень планируемых результатов освоения образовательной програм- 

мы (перечень компетенций) с указанием индикаторов их достижения, со- 

отнесённых с планируемыми результатами обучения по дисциплине 

В результате изучения дисциплины у студентов должны быть сформированы 

следующие компетенции: 

Таблица 1 
 

 

Код компе- 

тенции 

 

Наименование 

компетенции 

Индикаторы 

достижения 

компетенции 

Результаты обучения (владения, 

умения и знания), соотнесён- 

ные с компетенциями/ 

индикаторами достижения 
компетенции 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

УК-4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Способность исполь- 

зовать прикладное 

программное обеспе- 

чение при решении 

профессиональных за- 

дач 

1. Использует ос- 

новные методы и 

средства получе- 

ния, представле- 

ния, хранения и 

обработки данных 

Знать основные методы и сред- 

ства получения, представления, 

хранения и обработки данных 

Уметь использовать основные 

методы и средства получения, 

представления, хранения и об- 

работки данных 

2. Демонстрирует 

владение профес- 

сиональными па- 

кетами приклад- 

ных программ 

Знать основные профессио- 

нальные пакеты прикладных 

программ 

Уметь использовать основные 

профессиональные пакеты при- 

кладных программ 

3. Выбирает необ- 

ходимое приклад- 

ное программное 

обеспечение в за- 

висимости от ре- 

шаемой задачи 

Знать прикладное программное 

обеспечение для решения задачи 

Уметь использовать прикладное 

программное обеспечение для 

решения конкретной задачи 

4. Использует 

прикладное про- 

граммное обеспе- 

чение для решения 

конкретных при- 

кладных задач 

Знать прикладное программное 

обеспечение для решения кон- 

кретных прикладных задач 

Уметь использовать прикладное 

программное обеспечение для 

решения конкретных приклад- 

ных задач 

 

 

 

 

УК-10 

Способность осу- 

ществлять поиск, кри- 

тически анализиро- 

вать, обобщать и си- 

стематизировать ин- 

формацию, использо- 

вать системный под- 

ход для решения по- 

1. Четко описыва- 

ет состав и струк- 

туру требуемых 

данных и инфор- 

мации, грамотно 

реализует процес- 

сы их сбора, обра- 

ботки и интерпре- 

тации 

 

Знать способы описания дан- 

ных и представления информа- 

ции 

Уметь осуществлять сбор и об- 

работку данных и информации 



 

5 

 

 

 ставленных задач 
2. Обосновывает 

сущность проис- 

ходящего, выявля- 

ет закономерно- 

сти, понимает 

природу вариа- 

бельности 

Знать классификацию и функ- 

циональное назначение инфор- 

мационных ресурсов предприя- 

тия 

Уметь осуществлять выбор ана- 

литических инструментов для 

решения профессиональных за- 

дач 

3. Формулирует 

признак классифи- 

кации, выделяет 

соответствующие 

ему группы одно- 

родных «объек- 

тов», идентифици- 

рует общие свой- 

ства элементов 

этих групп, оцени- 

вает полноту ре- 

зультатов класси- 

фикации, показы- 

вает прикладное 

назначение клас- 

сификационных 

групп 

 

 

 

 

 

Знать классификацию инфор- 

мационных технологий и ин- 

формационных систем 

Уметь интерпретировать полу- 

ченные результаты анализа биз- 

нес-информации 

4. Грамотно, ло- 

гично, аргументи- 

ровано формирует 

собственные суж- 

дения и оценки. 

Отличает факты от 

мнений, интерпре- 

таций, оценок и 

т.д. в рассуждени- 

ях других участ- 

ников деятельно- 

сти 

 

 

Знать инструменты анализа 

данных для решения приклад- 

ных задач 

Уметь применять инструменты 

для анализа данных, делать на 

их основании практические вы- 

воды 

5. Аргументирова- 

но и логично 

представляет свою 

точку зрения по- 

средством и на ос- 

нове системного 

описания 

Знать средства и инструменты 

представления и визуализации 

информации. 

Уметь использовать средства 

представления и визуализации 

данных, на основании которых 

аргументировать и делать выво- 

ды 

 

 

УК-15 

Способность реле- 

вантно решаемым за- 

дачам использовать 

информационные ре- 

1. Самостоятельно 

выбирает и ис- 

пользует цифро- 

вые средства об- 

щения, осуществ- 

Знать основные источники, а 

также, современные средства и 

инструменты поиска контента 

Уметь выбирать формы и мето- 
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 сурсы и информаци- 

онно- 

коммуникационные 

технологии для дости- 

жения целей, связан- 

ных с профессиональ- 

ной деятельностью, 

обучением, участием в 

жизни общества и дру- 

гих сферах жизни 

ляет поиск и/или 

создание контента 

в соответствии с 

целью взаимодей- 

ствия, в том числе 

для организации 

совместной дея- 
тельности 

ды подачи контента для органи- 

зации совместной работы 

2. Владеет навы- 

ками организации 

взаимодействия и 

коммуникации с 

помощью инфор- 

мационных систем 

и/или цифровых 

сервисов и техно- 
логий. 

 

Знать современные средства ор- 

ганизации взаимодействия и 

коммуникации 

Уметь использовать современ- 

ные средства организации взаи- 

модействия и коммуникации 

3. Осуществляет 

подбор и приме- 

нение различных 

информационно- 

коммуникацион- 

ных средств для 

решения образова- 

тельных и профес- 

сиональных задач 

Знать современные информаци- 

онно-коммуникационные сред- 

ства для решения образователь- 

ных и профессиональных задач 

Уметь использовать информа- 

ционно-коммуникационные 

средства для решения образова- 

тельных и профессиональных 

задач 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ПКН-3 

 

 

 

 

 

 

 

Способность приме- 

нять инструменты 

прогнозирования, ме- 

тоды планирования и 

выработки управлен- 

ческих решений, а 

также использовать 

способы обеспечения 

координации и кон- 

троля деятельности 

организации 

1. Применяет ме- 

тоды анализа 

внутренней и 

внешней среды 

бизнеса, с опреде- 

лением зон конку- 

рентного преиму- 

щества фирмы 

 

Знать методы анализа внутрен- 

ней и внешней среды бизнеса 

Уметь применять методы ана- 

лиза внутренней и внешней сре- 

ды бизнеса 

2. Использует ме- 

тодики расчет 

планов, программ 

и прогнозов на 

разных уровнях 

экономики с опре- 

делением и оцен- 

кой их эффектив- 
ности 

Знать методики расчет планов, 

программ и прогнозов на разных 

уровнях экономики 

Уметь применять методики рас- 

чет планов, программ и прогно- 

зов на разных уровнях экономи- 

ки 

3. Работает с про- 

гнозными доку- 

ментами и плана- 

ми организации, 

экономического 

развития отрасли, 

региона и эконо- 

мики в целом 

 

Знать прогнозные документы с 

планами организации 

Уметь работать с прогнозными 

документами 
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3. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

Дисциплина «Информационные технологии в профессиональной деятельно- 

сти» относится к обязательной дисциплине цикла «Математика и информатика», 

отражающего специфику ВУЗа по направлению 38.03.02 «Управление бизне- 

сом», профиль: «Менеджмент и управление бизнесом». 

 

4. Объем дисциплины в зачётных единицах и в академических часах с 

выделением объема аудиторной (лекции, семинары) и самостоятель- 

ной работы обучающихся 

Таблица 2 
 

Вид учебной работы по 

дисциплине 

Всего 

(в з/е и часах) 

Семестр 3 

(в часах) 

Общая трудоемкость дисциплины 4 з/е, 144 ч. 144 ч. 

Контактная работа – аудиторные занятия 66 66 

Лекции 16 16 

Семинары, практические занятия 50 50 

Самостоятельная работа 78 78 

Вид текущего контроля 
Контрольная 

работа 

Контрольная 

работа 

Вид промежуточной аттестации экзамен экзамен 

 

5. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) дисци- 

плины с указанием их объемов (в академических часах) и видов учебных 

занятий 

5.1. Содержание дисциплины 

Тема 1. Электронные документы 

Электронный документ. Системы электронного документооборота. Основные 

приемы работы с текстовым процессором, электронными таблицами и системами 

управления базами данных в Microsoft Office и LibreOffice. Почтовые клиенты. 

Хранилища данных. Интернет-сервисы для коллективной работы с документами и 

организации удалённого взаимодействия. 

Тема 2. Информационные технологии управления бизнесом 

Облачные вычисления. Большие данные. Интернет вещей. Технологии распреде- 

ленных вычислений. Распределённые базы данных и блокчейн. Когнитивные ин- 

формационные технологии – искусственный интеллект и машинное обучение. 

Использование методов искусственного интеллекта для анализа бизнес-процессов 

и принятия решений. Криптовалюты. 

Тема 3. Информационные системы цифровизации предприятия 

Корпоративные  информационные  системы.  Системы  планирования  ресурсов 
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(ERP). Системы управления взаимоотношениями с клиентами (CRM). Системы 

управления корпоративным контентом (ECM). Системы управления корпоратив- 

ной эффективностью (CPM). Системы управления персоналом (HRM). Системы 

управления активами предприятия (EAM). Системы управления документами 

(EDMS). Системы, координирующие выполнение операций, составляющих биз- 

нес-процессы (Workflow). Цифровые платформы и маркетплейсы. 

5.2. Учебно-тематический план 

Таблица 3 
 

 

 

№ 

 

Наименование 

тем(разделов) 

дисциплины 

Трудоемкость в часах  

Формы 

текущего 

контроля 

успеваемости 

 

 

Всего 

Аудиторная работа 
 

Самостоятельная 

работа 

 

Общая 

 

Лекции 

Семинары, 

практичес- 

кие 
занятия 

Тема 1. Электронные документы 

 

1 

Основные воз- 

можности офис- 

ных пакетов Mi- 

crosoft Office 

 

18 

 

10 

 

2 

 

8 

 

8 

Выполнение 

и защита 

практических 

работ 

 

 

 

2 

Интернет- 

сервисы для кол- 

лективной работы 

с документами и 

организации уда- 

лённого взаимо- 

действия 

 

 

 

18 

 

 

 

10 

 

 

 

2 

 

 

 

8 
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Выполнение 

и защита 

практических 

работ 

Тема 2. Информационные технологии управления бизнесом 

 

 

 

 

 

3 

Основные прин- 

ципы организа- 

ции облачных 

вычислений, об- 

работки больших 

данных, интерне- 

та вещей, техно- 

логий распреде- 

лённых вычисле- 

ний и блокчейна 

 

 

 

 

22 

 

 

 

 

10 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

8 

 

 

 

 

12 

 

 

 

Выполнение 

и защита 

практических 

работ 

 

 

 

4 

Реализация мето- 

дов искусствен- 

ного интеллекта 

для анализа биз- 

нес-процессов и 

принятия реше- 

ний 

 

 

 

30 

 

 

 

16 

 

 

 

2 

 

 

 

14 

 

 

 

14 

 

Выполнение 

и защита 

практических 

работ 

Тема 3. Информационные системы цифровизации предприятия 

5 Информационные 18 6 2 4 12 Выполнение 
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 системы для 

управления пер- 

соналом и клиен- 

тами 

     и защита 

практических 

работ 

 

 

6 

Информационные 

системы для 

управления ре- 

сурсами, актива- 

ми и документа- 

ми 

 

 

18 

 

 

6 

 

 

2 

 

 

4 

 

 

12 

 

Выполнение 

и защита 

практических 

работ 

 

7 

Информационные 

системы для 

управления биз- 

нес-процессами 

 

20 

 

8 

 

4 

 

4 

 

12 

Выполнение 

и защита 

практических 

работ 

В целом по дисци- 

плине 
144 66 16 50 78 

Контрольная 

работа 

5.3. Содержание семинаров, практических занятий 

Таблица 4 
 

Наименование тем 

(разделов) дисци- 

плины 

Перечень вопросов для обсуждения на семи- 

нарских, практических занятиях, рекоменду- 

емые источники из разделов 8, 9 

Формы про- 

ведения за- 

нятий 

 

 

Тема 1. Электронные 

документы 

 Изучение текстовых процессоров, электрон- 

ных таблица и систем управления базами 

данных из офисных пакетов Microsoft Office 

и LibreOffice 

Основная литература: 1-7 
Дополнительная литература: 8,9 

 

Компьютер- 

ный практи- 

кум 

 

 

Тема 2. Информацион- 

ные технологии управ- 

ления бизнесом 

 Изучение облачных технологий и реализации 

интернета вещей, организации и особенно- 

стей использования блокчейн и когнитивных 

информационных технологий 

 Изучение сред для создания и исследования 

аналитических и обучаемых моделей 

Основная литература: 1-7 
Дополнительная литература: 7-10 

 

 

Компьютер- 

ный практи- 

кум 

 

Тема 3. Информацион- 

ные системы цифрови- 

зации предприятия 

 Выбор ИС для внутренней работы бизнеса и 

для работы с клиентами и поставщиками 

 Настройка и конфигурирование этих ИС 

Основная литература: 1-7 
Дополнительная литература: 7-10 

 

Компьютер- 

ный практи- 

кум 

6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной рабо- 

ты обучающихся по дисциплине 

6.1. Перечень вопросов, отводимых на самостоятельное освоение дисципли- 

ны, формы внеаудиторной самостоятельной работы 
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Таблица 5 
 

Наименование тем 

(разделов) дисциплины 

Перечень вопросов, отводи- 

мых на самостоятельное 

освоение 

Формы внеаудиторной само- 

стоятельной работы 

 

 

Тема 1 Электронные до- 

кументы 

 Изучение макросов VBA 

для автоматизации дей- 

ствий в офисном пакете 

Microsoft Office 

 

Основная литература: 1-3 

Дополнительная литература: 7,8 

Изучение методических ма- 

териалов по теме в электрон- 

ном виде и рекомендуемых 

разделов основной и допол- 

нительной литературы, ин- 

тернет – источников. Подго- 

товка к практическим рабо- 

там 

 

 

 

 

Тема 2. Информацион- 

ные технологии управле- 

ния бизнесом 

 Изучение систем и плат- 

форм бизнес-анализа – Mi- 

crosoft Power BI, SAS Ana- 

lytics, Tableau, SAP Busi- 

ness Object и др. 

 Изучение сред разработки 

и исследования обучаемых 

моделей бизнес-аналитики 

– Google Colaboratory и 

Visual Studio Code 

Основная литература: 1-7 

Дополнительная литература: 9 

 

 

Изучение методических ма- 

териалов по теме в электрон- 

ном виде и рекомендуемых 

разделов основной и допол- 

нительной литературы, ин- 

тернет – источников. Подго- 

товка к практическим рабо- 

там 

 

 

Тема 3. Информацион- 

ные системы цифровиза- 

ции предприятия 

 Изучение российских ин- 

формационных систем 

цифровизации предприя- 

тия – 1С, Битрикс24, amo- 

CRM и др. 

Основная литература: 1-7 

Дополнительная литература: 8,9 

Изучение методических мате- 

риалов по теме в электронном 

виде и рекомендуемых разде- 

лов основной и дополнитель- 

ной литературы, интернет- 

источников. Подготовка к 

практическим работам 

6.2. Перечень вопросов, заданий, тем для подготовки к текущему контро- 

лю успеваемости 

Примерные темы для контрольной работы: 

Проектирование организации бизнес-процессов для <заданной предметной 

области> и исследование их эффективности. 

Критерии балльной оценки по контрольной работе содержатся в соответ- 

ствующих методических рекомендациях кафедры. 

 

7. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 

7.1 Перечень компетенций с указанием индикаторов их достижения в 

процессе освоения дисциплины 
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Перечень компетенций представлен в разделе 2, который характеризует пе- 

речень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных сплани- 

руемыми результатами освоения образовательной программы. 

7.2 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 
оценки индикаторов достижения компетенций, умений и знаний 

Таблица 6 
 

Компетенция Типовые задания 

 

 

 

 

 

 

 

 

УК-4 

Способность использовать при- 

кладное программное обеспечение 

при решении профессиональных 

задач 

1. Использует основные методы и средства получе- 

ния, представления, хранения и обработки данных 

Задание 1. Сформируйте данные о заданной предмет- 

ной области в виде совокупности связанных таблиц 

Задание 2. Создайте базу данных в Microsoft Access 

2. Демонстрирует владение профессиональными па- 

кетами прикладных программ 

Задание 1. Создайте стиль в Microsoft Office Word 

Задание 2. Реализуйте автоматическое создание 

оглавления документа в LibreOffice 

3. Выбирает необходимое прикладное программное 

обеспечение в зависимости от решаемой задачи 

Задание 1. Выберите CRM в зависимости от типа ор- 

ганизации 

Задание 2. Выберите ECM в зависимости от типа ор- 
ганизации 

4. Использует прикладное программное обеспечение 

для решения конкретных прикладных задач 

Задание 1. Выберите систему управления базами дан- 

ных предприятия в зависимости от его типа 

Задание 2. Выберите корпоративную информацион- 

ную систему предприятия в зависимости от его типа 

 

 

 

 

 

 

УК-10 

Способность осуществлять поиск, 

критически анализировать, обоб- 

щать и систематизировать информа- 

цию, использовать системный под- 

ход для решения поставленных за- 

дач 

1. Четко описывает состав и структуру требуемых 

данных и информации, грамотно реализует процес- 

сы их сбора, обработки и интерпретации 

Задание 1. Реализуйте сортировку данных в Microsoft 

Excel 

Задание 2. Постройте линейный и столбцевой графики 

в Microsoft Excel 

2. Обосновывает сущность происходящего, выявляет 

закономерности, понимает природу вариабельно- 

сти 

Задание 1. Выявите закономерности в данных с ис- 

пользованием моделей аналитики 

Задание 2. Выявите взаимосвязь между несколькими 

значимыми параметрами данных о предприя- 

тии/организации 

3. Формулирует признак классификации, выделяет 

соответствующие ему группы однородных «объек- 

тов», идентифицирует общие свойства элементов 

этих групп, оценивает полноту результатов клас- 
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 сификации, показывает прикладное назначение 

классификационных групп 

Задание 1. Оцените точность результатов аналитиче- 

ской модели 

Задание 2. Сформируйте оценки точности полученных 

аналитической моделью результатов 

4. Грамотно, логично, аргументировано формирует 

собственные суждения и оценки. Отличает факты 

от мнений, интерпретаций, оценок и т.д. в рассуж- 

дениях других участников деятельности 

Задание 1. Предложите EDMS для предприя- 

тия/организации заданного типа. Обоснуйте свой вы- 

бор 

Задание 2. Обоснуйте выбор корпоративной информа- 

ционной системы для предприятия/организации задан- 

ного типа 

5. Аргументировано и логично представляет свою 

точку зрения посредством и на основе системного 

описания 

Задание 1. Обоснуйте выбор корпоративной информа- 

ционной системы предприятия/организации заданного 

типа 

Задание 2. Обоснуйте выбор аналитической модели 

для обработки результатов исследования бизнес- 

процесса 

 

 

 

 

 

 

 

УК-15 

Способность релевантно решае- 

мым задачам использовать инфор- 

мационные ресурсы и информаци- 

онно-коммуникационные техноло- 

гии для достижения целей, связан- 

ных с профессиональной деятель- 

ностью, обучением, участием в 

жизни общества и других сферах 

жизни 

1. Самостоятельно выбирает и использует цифровые 

средства общения, осуществляет поиск и/или со- 

здание контента в соответствии с целью взаимо- 

действия, в том числе для организации совместной 

деятельности 

Задание 1. Обоснуйте выбор платформы для аудиови- 

зуального общения коллектива 

Задание 2. Обоснуйте выбор мессенджера для обсуж- 

дения коллективом совместно решаемых задач 

2. Владеет навыками организации взаимодействия и 

коммуникации с помощью информационных си- 

стем и/или цифровых сервисов и технологий 

Задание 1. Реализуйте добавление участника в ви- 

деоконференцию 

Задание 2. Задайте права участникам видеоконферен- 
ции 

3. Осуществляет подбор и применение различных 

информационно-коммуникационных средств для 

решения образовательных и профессиональных за- 

дач 

Задание 1. Осуществите выбор маркетплейса для реа- 

лизации продукции предприятия/организации 

Задание 2. Проанализируйте достоинства и недостатки 

известных вам мессенджеров 
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ПКН-3 

Способность применять инстру- 

менты прогнозирования, методы 

планирования и выработки управ- 

ленческих решений, а также ис- 

пользовать способы обеспечения 

координации и контроля деятель- 

ности организации 

1. Применяет методы анализа внутренней и внешней 

среды бизнеса, с определением зон конкурентного 

преимущества фирмы 

Задание 1. Приведите известные вам методы анализа 

внутренней и внешней среды бизнеса 

Задание 2. Обоснуйте выбор метода анализа внут- 

ренней и внешней среды бизнеса 

2. Использует методики расчет планов, программ и 

прогнозов на разных уровнях экономики с опреде- 

лением и оценкой их эффективности 

Задание 1. Приведите известные вам методики расчет 

планов, программ и прогнозов 

Задание 2. Обоснуйте эффективность выбранной ва- 

ми методики для расчета прогнозов на разных уров- 

нях экономики 

3. Работает с прогнозными документами и планами 

организации, экономического развития отрасли, ре- 

гиона и экономики в целом 

Задание 1. Приведите известные вам прогнозные до- 

кументы организации 

Задание 2. Обоснуйте выбор прогнозных документов 

для организаций выбранного региона 

Критерии балльной оценки различных форм текущего контроля успеваемо- 

сти содержатся в соответствующих методических рекомендациях кафедры. 

Примерные вопросы к экзамену: 

1. Опишите назначение основных приложений офисного пакета Microsoft Of- 

fice –Word, Excel и Access. 

2. Раскройте основные элементы структуры документа в Word–строка, абзац, 

страница, раздел. 

3. Раскройте понятие шаблона документа. Опишите этапы создания и редак- 

тирования шаблона документа в Word. 

4. Раскройте понятие стиля документа. Опишите этапы создания, редактиро- 

вания и применения стилей в документах Word. 

5. Опишите этапы автоматического создания оглавления документа Word. 
6. Раскройте понятие колонтитула. Опишите этапы создания колонтитулов в 

документахWord. 

7. Раскройте понятие сноски. Опишите создание сноски в документах Word. 
8. Раскройте понятие перекрестной и гипертекстовой ссылки. Опишите со- 

здание ссылок в документах Word. 

9. Опишите основные средства форматирования текста в документах Word. 

10. Раскройте типы списков в документах Word. Опишите этапы их создания. 

11. Опишите основные типы и этапы работы с таблицами в документах Word. 
12. Раскройте основные элементы структуры документа в Excel – книга, лист, 

таблицы, ячейки. 

13. Опишите основные типы данных ячеек в таблицах Excel. 
14. Раскройте понятия абсолютной и относительной ссылки в Excel. 
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15. Приведите типы диаграмм в Excel и опишите последовательность действий 

для их создания. 

Примерные практико-ориентированные задания к экзамену: 

1. Заданы 2 таблицы Excel. В одной из них указаны наименования товаров и 

их стоимость, в другой – наименование товаров и их количество. Вывести 

в 3-й таблице наименования двух товаров с самой большой суммарной 

стоимостью. 

2. Задана таблица Excel с именами студентов, оценками и датами получения 

оценок. Создайте макрос, выводящий в другой лист Excel таблицу со спис- 

ком имён студентов, получившими в последний день оценку “отлично”. 

3. Решите квадратное уравнение. Значения коэффициентов находятся в ячей- 

ках таблицы Excel. 

4. Сформируйте таблицы Access с именами студентов и студенческими груп- 

пами. Организуйте связь между этими таблицами. Выведите список сту- 

дентов группы по ее названию. 

5. Сформируйте таблицы Access с именами студентов и их средней успевае- 

мостью. Организуйте связь между этими таблицами. Выведите список от- 

личников. 

Примеры экзаменационного билета 

Федеральное государственное образовательное бюджетное учреждение 

высшего образования 

«ФИНАНСОВЫЙ УНИВЕРСИТЕТ ПРИ ПРАВИТЕЛЬСТВЕ 

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ» 

(Калужский филиал) 
 

Кафедра «Бизнес – информатика и высшая математика» 

Дисциплина Информационные технологии в профессиональной деятельности 

Форма обучения очная 

Семестр  3 Направление «Менеджмент» 

ОП «Управление бизнесом» 

 

1. Опишите основные изменения, которые происходят в организации под 

влиянием ИТ. (10 баллов) 

2. Опишите этапы построения схем бизнес-процессов в программных про- 

дуктах Visio, Bizagi, Draw.io. (20 баллов) 

3. Заданы 2 таблицы Excel. В одной из них указаны наименования товаров и 

их стоимость, в другой – наименование товаров и их количество. Вывести 

в 3-й таблице наименования товаров и их суммарную стоимость. (30 бал- 

лов) 
 

 

Подготовил:  _____________  

 

Утверждаю: 

Зав. кафедрой_______________  
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Федеральное государственное образовательное бюджетное учреждение 

высшего образования 

«ФИНАНСОВЫЙ УНИВЕРСИТЕТ ПРИ ПРАВИТЕЛЬСТВЕ 

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ» 

(Калужский филиал) 
 

Кафедра «Бизнес – информатика и высшая математика» 

Дисциплина Информационные технологии в профессиональной деятельности 

Форма обучения очная 

Семестр  3 Направление «Менеджмент» 

ОП «Управление бизнесом» 

 

1. Раскройте основы оформления текстовых документов. Приведите наиболее 

распространенные ошибки и затруднения в оформлении научных работ. 

(10 баллов) 

2. Опишите использование облачных сервисов для организации коллектив- 

ной работы с документами. (20 баллов) 

3. Заполните в Excel диапазон из 2-х строк и 3-х столбцов случайными чис- 

лами от −5 до 5. Найдите среднее значение этих чисел. (30 баллов) 
 

Подготовил:  _____________  

 

Утверждаю: 

Зав. кафедрой_______________  

 
Федеральное государственное образовательное бюджетное учреждение 

высшего образования 

«ФИНАНСОВЫЙ УНИВЕРСИТЕТ ПРИ ПРАВИТЕЛЬСТВЕ 

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ» 

(Калужский филиал) 
 

Кафедра «Бизнес – информатика и высшая математика» 

Дисциплина Информационные технологии в профессиональной деятельности 

Форма обучения очная 

Семестр  3 Направление «Менеджмент» 

ОП «Управление бизнесом» 

 

1. Раскройте возможности табличных процессоров для выполнения финансо- 

вых вычислений. (10 баллов) 

2. Опишите реализацию опросов и тестов с помощью MS Forms, способы 

экспорта ответов респондентов. (20 баллов) 

3. Заполните с использованием функции СЛУЧМЕЖДУ (RANDBETWEEN) 

диапазон из 3-х строк и 2-х столбцов случайными числами от −5 до 5. 

Найдите сумму квадратов этих чисел. (30 баллов) 
 

Подготовил:  _____________  

 

Утверждаю: 

Зав. кафедрой_______________  

 

 

 

 



 

16 

 

8. Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для осво- 

ения дисциплины 

Основная литература: 

1. Информатика для экономистов. Практикум: учебное пособие для среднего 

профессионального образования / В. И. Завгородний [и др.]; под редакцией 

В. И. Завгороднего. – 3-е изд., перераб. и доп. – М.: Издательство Юрайт, 

2023. – 298 с. – URL: https://urait.ru/bcode/513335 

2. Рыжко, А. Л. Информационные системы управления производственной 

компанией: учебник для вузов / А. Л. Рыжко, А. И. Рыбников, Н. А. Рыж- 

ко. – М.: Издательство Юрайт, 2023. – 354 с. – URL: https://urait.ru/ 

bcode/511205 
3. Основы  цифровой  экономики:  учебник  и  практикум  для  вузов / 

М. Н. Конягина [и др.]; ответственный редактор М. Н. Конягина. – М.: Из- 

дательство Юрайт, 2023. – 235 с. – URL: https://urait.ru/bcode/519464 

4. Горелов, Н. А. Развитие информационного общества: цифровая экономи- 

ка: учебное пособие для вузов / Н. А. Горелов, О. Н. Кораблева. – М.: Из- 

дательство Юрайт, 2023. – 241 с. – URL: https://urait.ru/bcode/515661 

5. Информационные технологии в менеджменте (управлении): учебник и 

практикум для среднего профессионального образования / Ю. Д. Романова 

[и др.]; под редакцией Ю. Д. Романовой. – 2-е изд., перераб. и доп. – М.: 

Издательство Юрайт, 2023. – 411 с. – URL: https://urait.ru/bcode/517435 

6. Информационные системы управления производственной компанией: 

учебник и практикум для вузов / под редакцией Н. Н. Лычкиной. – М.: Из- 

дательство Юрайт, 2023. – 249 с. – URL: https://urait.ru/bcode/511314 
7. Сологубова, Г. С. Составляющие цифровой трансформации: монография / 

Г. С. Сологубова. – М.: Издательство Юрайт, 2023. – 147 с. – URL: 
https://urait.ru/bcode/517151 

Дополнительная литература: 

8. Лебедев, В. М. Программирование на VBA в MS Excel: учебное пособие 
для вузов / В. М. Лебедев. – 2-е изд., испр. и доп. — М.: Издательство 
Юрайт, 2022. – 306 с. – URL: https://urait.ru/bcode/489741 

9. Коршунов, М. К. Экономика и управление: применение информационных 
технологий: учебное пособие для вузов / М. К. Коршунов; под научной ре- 
дакцией Э. П. Макарова. – 2-е изд. – М.: Издательство Юрайт, 2022. – 
110 с. – URL: https://urait.ru/bcode/492212 

10. Бородин, А. И. Методы оптимизации в экономике и финансах: учебное 
пособие для вузов / А. И. Бородин, И. Ю. Выгодчикова, М. А. Горский. – 
М.: Издательство Юрайт, 2023. – 157 с. – URL: https://urait.ru/bcode/520414 

9. Перечень ресурсов сети Интернет, необходимых для освоения дисципли- 
ны 

1. Электронная библиотека Финансового университета http://elib.fa.ru/ 

2. Электронно-библиотечная система BOOK.RU http://www.book.ru 

3. Электронно-библиотечная система «Университетская библиотека ОН- 

https://urait.ru/bcode/513335
https://urait.ru/bcode/511205
https://urait.ru/bcode/511205
https://urait.ru/bcode/519464
https://urait.ru/bcode/515661
https://urait.ru/bcode/517435
https://urait.ru/bcode/511314
https://urait.ru/bcode/517151
https://urait.ru/bcode/489741
https://urait.ru/bcode/492212
https://urait.ru/bcode/520414
http://elib.fa.ru/
http://www.book.ru/
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ЛАЙН» http://biblioclub.ru/ 

4. Электронно-библиотечная система издательства «ЮРАЙТ» 
https://www.urait.ru/ 

5. Электронно-библиотечная система издательства «Лань» 
https://e.lanbook.com/ 

6. Библиотека Scikit-Learn https://scikit-learn.org 

7. Библиотека Keras https://keras.io 

 

 

10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

Обучающимся в рамках самостоятельной работы следует использовать 

Методические рекомендации по планированию и организации внеаудиторной 

самостоятельной работы студентов по образовательным программам бакалавриата 

и магистратуры в Финансовом университете, утвержденные Приказом ректора 

№1040/о от 11.05.2021 г. 

Самостоятельная работа студентов проходит внеаудиторно. Организации 

самостоятельной работы служит учебно-тематический план изучения дисциплины. 

В данном плане указана тематика лекций, семинаров, вопросы и задания для 

самостоятельного изучения. Во время лекций необходимо конспектировать 

содержание лекции. После лекции необходимо отредактировать записи, оформить 

конспект, дополняя его содержание дополнительной информацией. При 

оформлении конспекта целесообразно выделять названия тем и формулировки 

вопросов, основные определения, примеры. 

 При подготовке к семинару необходимо изучить вопросы семинара, 

соответствующий теоретический материал, делая для себя необходимые записи в 

рабочей тетради. После занятий необходимо просмотреть записанные решения и 

восстановить в решениях имеющиеся пробелы.  

При затруднении в решении практических вопросов (задач), можно 

обратиться за консультацией (помощью) к преподавателю. Семинары проходят, 

как правило, в интерактивной форме и преподаватель учитывает активность 

обучающихся, направленную на решение предложенных вопросов (вариантов 

задач), а также вариантов ответов на решаемые вопросы (проблемы).  

Не следует бояться дать неверный ответ или допустить иную ошибку: 

исправление и анализ ошибок в режиме общения с преподавателем и 

сокурсниками в ходе семинара способствует более глубокому освоению учебного 

материала и предупреждает возникновение ошибок в дальнейшем. Домашние 

задания (подготовку к занятиям) следует осуществлять регулярно. Если то или 

иное задание, при подготовке к семинару вызвало затруднение, необходимо 

обратиться к преподавателю за консультацией. Регулярность в выполнении 

домашних заданий (подготовке к занятиям) - важный фактор качественного 

освоения дисциплины. 

 

Методические рекомендации по обучению лиц с ограниченными 

возможностями здоровья  

Профессорско-преподавательский состав знакомится с психолого-

физиологическими особенностями обучающихся инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ). При необходимости 

http://biblioclub.ru/
https://www.urait.ru/
https://e.lanbook.com/
https://scikit-learn.org/
https://keras.io/
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осуществляется дополнительная поддержка преподавания тьюторами, 

психологами, социальными работниками, прошедшими подготовку ассистентами.  

 В соответствии с методическими рекомендациями Минобрнауки РФ (утв. 8 

апреля 2014 г. № АК-44/05вн) в курсе предполагается использовать социально-

активные и рефлексивные методы обучения, технологии социокультурной 

реабилитации с целью оказания помощи в установлении полноценных 

межличностных отношений с другими студентами, создании комфортного 

психологического климата в студенческой группе. Подбор и разработка учебных 

материалов производятся с учётом предоставления материала в различных формах: 

аудиальной, визуальной, с использованием специальных технических средств и 

информационных систем. Освоение дисциплины лицами с ОВЗ осуществляется с 

использованием средств обучения общего и специального назначения 

(персонального и коллективного использования). Материально-техническое 

обеспечение предусматривает приспособление аудиторий к нуждам лиц с ОВЗ. 

Форма проведения аттестации для студентов-инвалидов устанавливается с учётом 

индивидуальных психофизических особенностей. 

 Для студентов с ОВЗ предусматривается доступная форма предоставления 

заданий оценочных средств, а именно:  

 в печатной или электронной форме (для лиц с нарушениями опорно-

двигательного аппарата);  

 в печатной форме или электронной форме с увеличенным шрифтом и 

контрастностью (для лиц с нарушениями слуха, речи, зрения);  

 методом чтения ассистентом задания вслух (для лиц с нарушениями зрения). 

Студентам с инвалидностью увеличивается время на подготовку ответов на 

контрольные вопросы.  

Для таких студентов предусматривается доступная форма предоставления 

ответов на задания, а именно: 

  письменно на бумаге или набором ответов на компьютере (для лиц с 

нарушениями слуха, речи);  

 выбором ответа из возможных вариантов с использованием услуг ассистента 

(для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата); 

  устно (для лиц с нарушениями зрения, опорно-двигательного аппарата). 

При необходимости для обучающихся с инвалидностью процедура оценивания 

результатов обучения может проводиться в несколько этапов. 

 

Методические рекомендации по выполнению контрольной работы 

Методические рекомендации по выполнению контрольной работы   

предусмотрены в «Методических рекомендациях по подготовке написанию и 

оформлению  контрольной работы», разрабатываемой преподавателем кафедры на 

учебный год, в котором реализуется учебная дисциплины 

  



 

19 

 

 

11. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине, включая перечень необходимого 

программного обеспечения и информационных справочных систем (при 

необходимости) 

 

11.1 Комплект лицензионного программного обеспечения 

1. Антивирусная защита Windows defender 

2.  Astra Linux, Libre Office 

 

11.2 Современные профессиональные базы данных и информационные 

справочные системы 

1. Информационно-правовая система «Консультант Плюс». 

2. Информационно-правовая система «Гарант». 
 

 

11.3 Сертифицированные программные и аппаратные средства защиты 

информации 

Сертифицированные программные и аппаратные средства защиты информации не 

предусмотрены 

 

12. Описание материально-технической базы, необходимой для 

осуществления образовательною процесса по дисциплине 

- аудитории для проведения лекционных и семинарских занятий, оборудованные 

видеопроекционным оборудованием для презентаций, средствами 

звуковоспроизведения, экраном, доской меловой/интерактивной;  

- библиотеку, имеющую рабочие места для студентов, оснащенные компьютерами 

с доступом к базам данных и сети Интернет 

- компьютерные классы с набором лицензионного базового программного 

обеспечения для проведения практических занятий и выходом в глобальную сеть 

Internet;  

 

Образовательные технологии  

В процессе изучения дисциплины «Информационные технологии  в 

профессиональной деятельности» предполагается:  

 сопровождение курса лекций наглядной презентацией, включающей 

практические примеры, схемы, графики, табличный материал;  

 рассмотрение на семинарских занятиях интерактивных ситуационных задач по 

проблематике дисциплины; 

  деловые игры;  

  разбор конкретных ситуаций, коллективное обсуждение проблем российской и 

зарубежной практики по изучаемым темам; 

  виртуальное общение в течение срока изучения курса в целях обеспечения 

лекций и практических занятий необходимым материалом и также контроля 

самостоятельной работы студентов. 

 

 


